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L’ultima edizione di Venditalia ha confermato il forte interesse degli operatori del vending per REPA, riconosciuta in 

Europa, e non solo, per la capacità di unire una forte competenza tecnica nel vending e soluzioni concrete per 

la gestione dei ricambi, a sostegno dell’intero settore. 

 

Una gamma completa per ogni esigenza di manutenzione 

Nel corso dei tre giorni di fiera, numerosi visitatori provenienti da tutta Europa, America Latina e Stati Uniti si sono 

fermati allo stand REPA per esplorare l’ampio portafoglio, che include sistemi di pagamento, kit di manutenzione e 

tutti i ricambi per distributori automatici, superautomatiche, sistemi OCS, oltre a tutti i servizi post-vendita offerti 

dal distributore leader nel vending. 

 

Velocità di consegna e ampia disponibilità a stock 

Gli incontri con i principali OEM hanno evidenziato l’interesse a collaborare con un partner competente, in grado di 

aiutare i costruttori di distributori automatici nella gestione dei loro ricambi e nella crescita a lungo termine. Lo 

stoccaggio dei ricambi originali dei partner OEM nel magazzino automatizzato REPA di Cesena rappresenta, 

ad esempio, un supporto particolarmente apprezzato, che consente ai costruttori di ridurre i costi logistici legati ai 

ricambi e di concentrarsi su progettazione e produzione delle macchine vending.  

Le conversazioni con i clienti hanno, inoltre, confermato gli aspetti di REPA maggiormente apprezzati dagli 

operatori: rapidità di consegna, elevata disponibilità a stock, competitività e reattività nella gestione delle 

richieste tecniche e degli ordini. 

 

Un partner affidabile, al fianco degli OEM 

“REPA è la casa di tutti gli OEM del vending, ai quali offriamo un servizio che possiamo considerare “unico” nel 

mercato, che comprende, tra i vari, la capacità di immagazzinare tutti i ricambi originali, inviarli in tempi rapidissimi 

ai clienti e condividere i KPI con il costruttore. Con REPA, l’OEM non perde mai il contatto con proprio cliente, che 

beneficia di un’ampia scelta di ricambi e accessori e della consegna del ricambio giusto, nel momento esatto in cui 

ne ha bisogno” afferma Tobias Lange, Group Director Vending REPA.   
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REPA 

 
REPA è il principale distributore europeo di ricambi per apparecchiature per la ristorazione e la refrigerazione, 
macchine per il caffè e distributori automatici e partner di fiducia dei costruttori di apparecchiature (OEM), in grado 
di fornire il pezzo giusto al momento giusto.  

Con il più grande stock di ricambi originali e universali al mondo, materiali di consumo e accessori, distribuiti da un 
network di centri logistici altamente automatizzati in tutta Europa e oltre, REPA garantisce i tempi di consegna più 
rapidi del settore.  

Funzionalità potenziate dall’AI, immagini a 360°, disegni esplosi, manuali tecnici e altre funzioni di ricerca 
disponibili sulla piattaforma e-commerce e sulla app rendono semplice l'identificazione e l’ordine di ogni articolo. 
Un team di esperti del settore aiuta i clienti, in oltre 20 lingue, a trovare la soluzione perfetta per ogni riparazione. 

Con REPA, la manutenzione quotidiana delle apparecchiature per la ristorazione non è mai stata così semplice. 

REPA è la divisione europea di Parts Town Unlimited. 
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